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KONYVTARHASZNALATI SZABALYZAT

A Heves Varosi Mivelddési, Kozgylijteményi Intézmény, Helytorténeti és Sakktorténeti
Gyljtemény, K& Pal szobraszmivész allandé kidllitas (réviden Hevesi Kulturalis K6zpont)
Konyvtar Tagintézménye nyilvanos konyvtar. Rendelkezésére 4ll minden érdeklédének a
konyvtarak mikodésérdl szold jogszabalyokban meghatarozott és a "Konyvtarhaszndlati
szabalyzat"-ban rogzitett modon.

A konyvtar nyilvdnos szolgéltatésait igénybe veheti barki, aki a konyvtarhasznalati
szabalyzatot magara nézve kotelezden elismeri.

2. Konyvtari tagga valik az, aki személyi adatait megadja, azokat igazolja és tagdijat befizeti.
18 éven aluli hasznalé konyvtari tagsagdhoz sziil6jének, gondviseléjének, vagy 18 éven feliili

onalld keresettel rendelkezd magyar allampolgarnak a kezessége, irdsos hozzajarulasa
sziikséges.

3. Beiratkozaskor a konyvtar a névre sz0lo olvasojegyet atadja az olvasonak, aki
kotelezettséget véllal a kdnyvtari szabalyok betartasara. A kényvtari szolgéltatisok csak sajat
jogon vehetdk igénybe.

Az olvasdjegy egységesen érvényes a Felnétt- és Gyermekrészleg, és a Helyismereti
Gylijtemény szolgaltatdsaira.

A Zenei részleg szolgaltatasait kiilon olvasdjegy valtasival lehet igénybe venni.

Az elveszett vagy megrongalddott olvasdjegyet a konyvtar potdij megfizetése ellenében
pétolja.

A konyvtarhasznaldt ingyenesen illetik meg a kovetkez6 alapszolgaltatasok:
- a konyvtar megtekintése

- az alloméanyfeltard eszkozok, katalogusok hasznalata

- informacié a konyvtar és a konyvtari rendszer szolgaltatasairdl

- csoportos konyvtarhasznalati foglalkozasok

- adott kdnyvtari rendezvények latogatasa

- az olvasotermek szolgaltatasa

- folydiratok helyben olvasasa

- szaktajékoztatas, segitségnyjtas a kataldgusok és a kézikonyvtir hasznélatéhoz

Beiratkozashoz vagy eseti hasznaloi jegy valtasdhoz kotott az alabbi szolgaltatasok
igénybevétele:
- hozzaférés a konyvtar szamitogépein elérhetd adatbazisokhoz, Internethez.

Beiratkozéashoz kotott szolgéltatasok:
- meghatérozott szdmu dokumentum kélesénzése meghatarozott idore
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- konyvtark6zi kélesonzés bonyolitésa
- kdlesonzés alatt 1évé dokumentumok eldjegyzése, hosszabbitisa

4. A kolcsonzés iddtartama dokumentumtipusonként kiilonb6zd. A dokumentumok
kolcsonzési hatarideje egy alkalommal meghosszabbithatd, amennyiben a kért miire nincs
elojegyzés. A meghosszabbitas kérhetd személyesen, telefonon, elektronikus csatorndkon.

5. Az egy alkalommal kik6lesonozhetd dokumentumok szdma dsszesen 6 db. A kélcsonzés
lejartakor a mitvek kolcsonzési helylikon kertilnek visszavételre.

6. Amennyiben az olvasé a kdlcsonzési hatarido lejarataig az altala kdlesonzott
dokumentumokat nem szolgaltatta vissza és a kolcsonzési id6 hosszabbitasat sem kérte,
késedelmi dijat fizet.

A késedelmes olvasdkat a kényvtar a beiratkozaskor kozolt adatoknak megfelelden e-mailben,
sms-ben, levélben szdlitja fel a tartozés rendezésére.

7. Az olvasd, ha az altala keresett dokumentum megtalalhaté a konyvtar dllomanyaban, de az
- kolesonzés, kottetés vagy egyéb ok miatt - nem elérhetd, kérheti annak eldjegyzését.
Az elbjegyzett dokumentum beérkezésérol a konyvtar az olvasd kérésének megfelelden e-
mailben, sms-ben, levélben értesitést kiild, és részére konyv esetében 7, egyéb dokumentum
esetében 3 munkanapon at fenntartja a kért miivet.

8. A konyvtar azokat a dokumentumokat, amelyek gylijteményében nem talalhatok meg,
konyvtarkozi kolesonzés utjan szerzi meg az olvasd szamara. A konyvtarkozi kolesonzéssel
kért dokumentumok hasznalatanak feltételeit mindenkor a kélesénadd konyvtar szabja meg, s
a postakoltség téritése az olvasot terheli.

9. Az éllando hasznalat céljat szolgald kézikonyveket, kiilonleges érték, ritka példanyokat,
lexikonokat, albumokat, a legfrissebb folyoiratokat csak a koényvtarban torténd olvasasra,
tanulméanyozasra lehet igénybe venni. Kutatomunkéhoz, tanulashoz egy estére, éjszakara vagy
vasarnapra ezek a dokumentumok is kélcsonozhetok meghatérozott feltételekkel.

10. Az intézmény az allomanyaba tartozé dokumentumokrol - amennyiben ez szerzdi jogokat
nem sért, s dokumentumban rongéalédast nem okoz - a konyvtarhasznéld részére masolatot
készit. A masolatszolgaltatasért a konyvtar téritési dijat kér.

11. A kolesdnzés sordn elveszitett vagy megrongalt dokumentum értékét az olvasd minden
esetben koteles megtériteni. A térités 6sszege nem azonos a mii leltdri értékével, a konyvtér az
adott mi gyljteményi értékét érvényesiti, mely magaban foglalhatja a dokumentum
fénymasolati dijanak téritését is.

12. Az olvasok a konyvtar technikai eszkozeit - a hangzé dokumentumok hallgataséhoz
szilkséges eszkozok, a multimédia alkalmazdsok hasznalatdra rendelt szamitogép -
rendeltetésszertien hasznalhatjak.
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Ervényes olvasojeggyel rendelkezé kényvtari tagok szdmara az Internet hasznalata napi egy
oOra idétartamra biztositott.

13. A konyvtarlatogatok szamara a ruhatar hasznalata dijmentes €s kotelezo.

14. A konyvtar ideiglenesen megtagadhatja a szolgaltatasok teljesitését attdl, akinek tartozésa
van, ill. a kényvtar hasznalatara vonatkozo szabalyokat megszegi. Eltilthaté a konyvtar
hasznalatatol az is, akinek a magatartasa a t6bbi konyvtarhasznalot jogai gyakorldsdban
tartosan akadalyozza, egészségét veszélyezteti, testi higiénidja nem megfeleld, masok
nyugalmat zavarja.

16. Az olvasok adatairdl vezetett nyilvantartasok jogszabalyok szerinti kezeléséért a konyvtar
minden dolgozdja felelds.

17. Minden beiratkozott olvasé koteles kitolteni a csatolt hozzajarulé nyilatkozatot.
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(Kérjiik nyomtatott nagybetiivel, olvashatoan kitlteni!)
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szam alatti lakos, mint érintett — figyelemmel a GDPR 7-8. cikkére — jelen nyilatkozat alairdsaval ezennel

HOZZAJARULOK

ahhoz, hogy a Hevesi Kulturalis Kézpont (3360 Heves, Erzsébet tér 8. addszam: 16748631-1-10), mint
adatkezel®, a Hevesi Kulturalis Kézpontban nyilvantartott, fent megjeldlt személyes adataimat az adatkezelési
tajékoztatoban/adatvédelmi szabalyzatban meghatarozott modon és ideig kezelje.

Az adatkezelés célja (a megfelel6 bekarikazando):

e integralt konyvtari rendszerrel 6sszefiiggd konyvtari szolgéltatasok

(lejarati értesits, eldjegyzési értesitd kiildése, stb.):
kedvezményre jogositd személyes adat (pl. foglalkoztatds, életkor) esetén kedvezmény igénybevétele:
szerzddéses kapcsolattartas

(integralt konyvtdri rendszeren kiviili szolgaltatas pl. konyvtdri kélcsonzés, vetélkedok,

személyre sz0l6 iigyintézés, valaszadds, meghivd) igen nem
e helyi programajanlo, kozérdeki informacid, hirlevél tovabbitasa: igen nem

Tudomasul vettem azon adatkezel6i tajékoztatast, hogy barmikor jogosult vagyok a hozzajarulas

visszavonasara, irasban, indoklas nélkiil. Ez azonban nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti
adatkezelés jogszeriiségét.

Tudomasul vettem és megértettem, hogy jogom van kérelmezni az adatkezel6tol a személyes adataimhoz vald

hozzaférés biztositasat, jogom van tovabba az adatok helyesbitéséhez, torléséhez, az adatkezelés korlatozasahoz,
adathordozhatésaghoz.

Megértettem, hogy probléma esetén jogosult vagyok felkeresni az Intézményt személyesen, illetve e-mailben a
vkheves@gmail.com cimen.

Megérettem, hogy a jogaim megsértése esetén birdsagi eljarast kezdeményezhetek az adatkezeldvel szemben.

Tudomasul vettem azt is, hogy panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal lehet élni
(1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., 06-1-391-1400, ugyfelszolgalat@naih.hu)

Megérettem, hogy a fenti rendelkezések az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete
(2016.04.27.) — a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és az
ilyen adatok szabad dramldsdrdl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérol (dltaldnos
adatvédelmi rendelet, GDPR) 2018.05.25-i életbelépése miatt valtak sziikségessé.

Heves, 20 .o

alairas
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Dokumentumok kolcsonzése

Az egy alkalommal kik6lesonozheté dokumentumok szama Osszesen 6 db. A kdlcsonzés
lejartakor a mtivek kolesonzesi helyiikon keriilnek visszavételre.

A kolesonzés idotartama dokumentumtipusonként kiilonbozo.

Konyvek: 4 hét

Folyoiratok: 1 hét

Csak kolcsonzési joggal rendelkezé AV dokumentumok kdlesonozhetok.
Hanglemezek: 1 hét

Hangoskonyvek: 1 hét

CD, DVD, hangkazetta: 1 hét

Olvasotermi dokumentumok: zarastol nyitasig

A kolesonzési hataridd egy alkalommal meghosszabbithato, ha a dokumentumra nincs
eldjegyzés.
A videokazettak, DVD-k hosszabbitasa csak ismételt kdlesonzéssel lehetséges.

Szamitogép-hasznalatra vonatkozo szabalyok

Konyvtarunkban a szamitogépek hasznalata dijtalan az érvényes olvaséjeggyel rendelkezd
konyvtéri tagok szamara. A személyre szol6 olvasojegy nem ruhdzhato &t, ezt a szolgaltatast
csak sajat jogon lehet igénybe venni naponta egy éra idétartamra. A szimitogépeketa 16 €ven
aluli olvasdk csak irdsos sziil6i engedéllyel hasznalhatjak. A jotallas vallalésat a sziild csak
személyesen, a sziiloi jotallasi nyilatkozat alairdsaval, a konyvtaros jelenlétében teheti meg.
(Természetesen személyi igazolvannyal igazolva magat.)

A szamitogépek hasznalata minden esetben regisztraciohoz kétoit.

Minden géphez csak 1 olvasé iilhet le, az olvasoterem csendjének é€s rendjének megdrzése
érdekében.

A 2013. évi CCXLV. torvény (egyes torvényeknek a gyermekek védelme érdekében torténd
médositasardl, mely az 1997. évi CXL. un. konyvidri torvényt egésziti ki) 2014. szeptember
1-jét6l mar a nyilvanos konyvtarak ¢és iskoldk szémdra is kotelezové tette a
sziir6szoftverek hasznalatat.

A tartalomsz{ird szoftvert gyermek részleglink szamitogépein is elhelyeztik, mely
korlatozhatja bizonyos weblapok és internetes tartalmak elérését.

Az olvaséjegy tulajdonosa regisztralasnal személyi igazolvannyal, vagy didkigazolvannyal
igazolja magat.
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A tajékoztaté konyvtaros segitséget nyUjt az internethaszndlatban, ill. egyéb adatbazisok
haszndalatdban.

A konyvtar nyilvanos, kulturalis kozintézmény, ezért a kozizlést és kozszemérmet sértd
Internetes oldalak latogatasa nem megengedett!

Az olvasé a szolgéltatdst nem hasznalhatja torvénybe (itk6z6 cselekményre (a halozati
er6forrdsok, a hdaldézaton elérhetd adatok illetéktelen haszndlatara, modositasara,
megrongalasara, a haldzat biztonsagat veszélyeztetd informaciok, programok terjesztésére,
masok vallasi, etnikai, politikai vagy mas jellegli érzékenységét sértd, masokat zaklato
tevékenységre, stb.), masok munkéjanak zavardsara vagy akadalyozésara.

A szamitogépek kikapcsolasakor a merevlemezen tarolt minden adat torlédik. A konyvtar
nem vallal felelésséget a felhasznalé altal mentett adatokért.

A szamitogéprol adatokat USB eszkdzre lehet menteni.

Az Internetr6l letolttt, a szovegszerkesztovel vagy tdblazatkezelovel elkészitett
dokumentumok nyomtatasara lehetdség van. A nyomtatds formatuma A/4. A nyomtatas dija
egy oldalas forméaban: 20,-Ft/oldal, két oldalas dokumentum esetében: 25,- Ft/oldal, 50%-ban
szines: 60,- Ft/oldal, 100%-ban szines: 120,- Ft/oldal.

Sajat, letolthetd, jaték- és egyéb programok feltelepitését és hasznélatat a konyvtar nem
engedélyezi!

Minden szamitdégépen lehet6ség van hanganyagok, zenék, videdk meghallgatasara, hozott
fejhallgatd hasznalataval.

A szabdlyzat betartdsa minden felhasznald szamara kotelezo, melynek megszegése eltiltast
von maga utan!

A konyvtari szolgaltatasok dijai

Beiratkozasi dij:

1. Egységes olvasdjegy érvényes egy €vre: 1.500 - Ft
didkigazolvannyal rendelkezéknek egy évre: 750,- Ft

2. 16 év alatt és 70 év felett a hagyoményos konyvtari szolgaltatis
igénybevétele ingyenes

Szamitégép hasznalati dij éves beiratkozassal: 2.000,-Ft

Alkalmanként, megkezdett dranként: 300,-Ft
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Zenei részleg beiratkozasi dija érvényes 3 honapig: 500,-Ft

Egyéb téritéses szolgaltatasok:

Konyvtarkozi kolesonzés (visszakiildés postakoltsége aktualis
dokumentumonként): postakdltség
Az elveszett olvasdjegy potlasa darabonként: 100,- Ft
Elveszett konyvek:

Potlasanal az olvasonak a mindenkori forgalmi értéket kell megfizetni.

Késedelmi dijak a kolesonzési hataridé lejaratat kovetden:

Felndtt részleg: 1. felszolitd 200,-+20,-/konyv/ho
2. felszolito 300,-+30,-/konyv/ho
3. felszolitd 500,-+50,-/kdnyv/ho
Zenei részleg Felszolitonkként 200,-+200,-/dokumentum/hét

Masolatszolgaltatas dijai:
Fekete-fehér mésolas, nyomtatas:
1 oldalas A/4 20,- A/3 30,-
2 oldalas A/4 25,- A/3 40,-

Szines fénymasolas, nyomtatas:
50% szintartalom:

1 oldalas A/4 60,- A/3100,-
2 oldalas A/4 120,- A/3200,-
100% szintartalom:

1 oldalas A/4 120,- A/3200,-
2 oldalas A/4 240,- A/3400,-
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Szkennelés:

1-5 oldal: 100,-

6-10 oldal:  200,-

11-15 oldal: 300,-

szkennelt dokumentumok tovabbitasa e-mailben: 200,-Ft

Fax kiildése: 5,-Ft/mp
Fax fogadasa: 20,-Ft/oldal

Heves, 2024. januar 01.

W

Szoné Kovacs Marta

tagintézmény-vezetd



